
 Modulo iscrizione corsi ITIL 
 

EIDOS Sistemi di Formazione - Segreteria Corsi 
Tel. +39 06.769.806.02 Fax +39 06.769.852.51 

Nome e Cognome Codice Corso Data Prezzo 

     

     

     

     

Totale Imponibile  

IVA 20%  

TOTALE  

 
Manuali Quantità (pz.) Prezzo unit. Prezzo tot. 

Service Delivery – OGC Publications  € 97,50  

Service Delivery CD-ROM – OGC Publications  € 225,00  

Service Support – OGC Publications  € 97,50  

Service Support CD-ROM – OGC Publications  € 225,00  
 

Società 

Indirizzo 

CAP Città 

Partita IVA Codice Fiscale 

Telefono E-mail 

Data Timbro e firma 

Condizioni generali
Oggetto 
Oggetto delle presenti Condizioni Generali è la fornitura da parte della 
EIDOS Sistemi di Formazione S.r.l., di seguito chiamata EIDOS, con le 
modalità descritte di seguito, di corsi di formazione professionale elen-
cati nel calendario corsi per il personale del Cliente, ovvero a favore di 
terzi indicati da quest'ultimo. 

Iscrizione 
Le iscrizioni ai corsi potranno essere effettuate tramite prenotazione 
telefonica, presso la nostra segreteria e dovranno essere sempre seguite 
da conferma scritta, con l’invio via fax del “Modulo iscrizione corsi ITIL” 
debitamente compilato in ogni sua parte e sottoscritto. 

Sede e date  
I corsi si terranno presso la sede EIDOS di Via dei Mamili, 11 - 00175 
ROMA, alle date previste dai calendari corsi. 

Orari 
Dal lunedì al giovedì dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 17:30 con 
due break di 15 minuti (uno al mattino ed uno al pomeriggio); il venerdì 
dalle 9:30 alle 13:30 con un break di 15 minuti. 

Disdetta 
Il Cliente potrà rinviare o cancellare le proprie iscrizioni ai corsi, trami-
te comunicazione telefonica, seguita da conferma scritta, via fax. In tal 
caso potranno essere concordate nuove date per la reiscrizione ai corsi. 
Resta peraltro inteso che, ove tali disdette non pervenissero almeno 18 
giorni prima dell'inizio del corso, il Cliente sarà tenuto a corrispondere a 
 
 

EIDOS a titolo di penale il 50% del corrispettivo individuale previsto. Il 
Cliente sarà, comunque, tenuto al pagamento dell'intero corrispettivo 
individuale, nel caso di mancata disdetta, qualora il partecipante desi-
gnato non si presenti al corso alla data stabilita o interrompa la fre-
quenza al corso stesso per cause non attribuibili a EIDOS.  
È sempre possibile la sostituzione di un partecipante con altra persona 
della stessa azienda. 

Rinvio e cancellazione  
EIDOS potrà, per mancato raggiungimento del numero minimo di parte-
cipanti, rinviare o cancellare i corsi, dandone comunicazione al Cliente. 
In tal caso potranno essere concordate nuove date per la reiscrizione ai 
corsi. 

Partecipanti 
Potranno partecipare ai corsi soltanto le persone regolarmente iscritte. I 
partecipanti sono tenuti ad utilizzare attrezzature e materiali con la 
massima cura, nonché a rispettare le norme di sicurezza. Eventuali dan-
ni a persone e/o a cose causati dai partecipanti sono a completo carico 
del Cliente, che dovrà rimborsarli dietro richiesta di EIDOS. 

Fatturazione e Pagamenti  
I prezzi di listino sul calendario EIDOS sono espressi al netto dell’IVA. I 
corrispettivi dovuti dal cliente comprensivi dell’IVA saranno fatturati il 
primo giorno di corso. I pagamenti relativi dovranno essere effettuati in 
contanti al momento della fatturazione oppure tramite bonifico banca-
rio a 30gg d.f. 


